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一、什么是性能测试？
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二、性能测试方案设计

需求分析

开发GG或者老板们的要求一般都比较抽象，比如：

 帮我测试一下性能
 你们测试专业，性能你们看着整
 拍一个，目标性能3万

我们需要挖掘，把量化，达成共识：

 测试目的
 测试场景
 性能目标
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二、性能测试方案设计

系统分析

 了解系统整体架构，列出可能的瓶颈点

 关注是否多进程/多线程架构，网络模块间搭配，锁，缓存队列等

 资源消耗类型：CPU型，内存型，IO型

 集群规模对性能影响
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二、性能测试方案设计

业务分析

 了解生产主要的业务类型，每种业务的占比及重要度等

 关注生产的业务数据模型，明确基础数据的构成和数据量
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二、性能测试方案设计

测试组网

 了解系统的部署，关注各个模块间的网络耗时

 了解测试部署和生产实际部署的比例(1:1)

 了解机器的硬件类型：CPU,内存，磁盘，网卡等
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二、性能测试方案设计

测试场景

 明确每个场景的测试目标，比如性能指标等。

场景编号 场景名称 场景说明 压力 关注性能指标

T01 代付深同城邮路 智能路由深同城
应用服务器、数据库 TPS，时耗，成功率，CPU，IO，网

络

T02 代付二代大额邮路 智能路由大额
应用服务器、数据库 TPS，时耗，成功率，CPU，IO，网

络

T03 代付二代小额邮路 智能路由小额
应用服务器、数据库 TPS，时耗，成功率，CPU，IO，网

络

T04 代付超级网银邮路 智能路由超级网银
应用服务器、数据库 TPS，时耗，成功率，CPU，IO，网

络

T05 代收走企业代收付 代收
应用服务器、数据库 TPS，时耗，成功率，CPU，IO，网

络

T06 查询接口 查询接口
应用服务器、数据库 TPS，时耗，成功率，CPU，IO，网

络
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二、性能测试方案设计

测试工具

 工具开源/自己调用API开发

 确定是同步，异步

 关注长连接，短连接

 关注并发数
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二、性能测试方案设计

测试工具
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三、性能测试数据分析
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三、性能测试数据分析

性能指标-vmstat
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三、性能测试数据分析

性能指标-vmstat
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三、性能测试数据分析

性能指标-CPU
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三、性能测试数据分析

性能指标-CPU



金阳光woody

三、性能测试数据分析

性能指标-磁盘IO

参数 描述 参考值

%util 一秒中有百分之多少的时间
用于 I/O 操作

IO繁忙时,大于

95%

b  wa b 参数(等待资源的进程数) wa小于 30%

wa参数(IO等待所占用的

CPU时间的百分比

await await:    平均每次设备I/O
操作的等待时间 (毫秒)。

svctm:   平均每次设备I/O
操作的服务时间 (毫秒)。

两者不要差别
太大

svctm
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三、性能测试数据分析

性能指标-网络IO

 对比网卡的带宽，可以查看ifconfig，dstat 网卡流量
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三、性能测试数据分析

性能指标-网络IO
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三、性能测试数据分析

性能指标-网络IO
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三、性能测试数据分析

性能指标-内存(free)

 Memory=free memory+buffers+cached

 Total 内存总数

 Used 已经使用的内存数

 Free 空闲的内存数

 Shared 多个进程共享的内存总额

 Buffers buffer Cache和cached page cache 磁盘缓存的大小
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三、性能测试数据分析

性能指标-内存(free)

 VIRI是虚拟内存

 RES是物理内存
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二、性能测试方案设计

耗时分析

 对于单模块的系统，关注业务逻辑处理耗时，DB耗时

 对于多模块的系统，关注接口耗时
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二、性能测试方案设计

配置调优

 根据配置重要性，列出影响系统性能的列表

 先测试影响最大的参数，参数之间一般不会相互影响

 调整参数值，得出处理能力变化曲线
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四、案例分享

案例1

 事件:2012.09.02晚上10点，无线业务反馈喜乐券的请求

耗时增加，接近翻了一倍。我们通过监控发现总请求量并
没有增加，业务那边的变更是增加了并发进程数。

 方案：增加服务器的进程个数，时耗恢复
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四、案例分享

 分析原因：Server的并发处理能力太低，是不是进程个数越多越好？
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四、案例分析

 现网可以根据这个数据来进行配置调优
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四、案例分析

 客户端个数和时耗分析，当客户端并发数为30

 客户端个数和时耗分析，当客户端并发数为60
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四、数据分析
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一、性能测试方案设计

案例22

 事件：国庆期间，云账户系统某个set因为单个业务请求

量突增导致整体时耗增加，也影响了其他第三方业务。

 原因：该类业务大部分是新开户业务，在aac的命中率很

低(10%)

 方案：紧急扩容
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四、案例分析

 AAC是一个高速缓存，如果有数据直接返回结果，没有数据就

会去DB拉取数据并更新缓存

 AAC的命中率公式=AAC包含的QQ数目/总请求量的QQ数目
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四、案例分析

 测试了0%到100%的命中率的性能



金阳光woody

四、案例分析

案例3

 特点：多模块，模块都是独立的进程，而且外部接口多
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四、案例分析

 问题:接口和模块多，不知道耗时在哪里？找不到优化的点？
 分析过程：先分析每个接口的时耗，逐步找出问题模块
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四、案例分析
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四、案例分析

 分析到具体模块，可以在函数级别加上耗时日志打印
 把细化的函数时间做统计，最后判断出最耗时的函数
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四、案例分析
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1、官方网站：http://gstest.ke.qq.com

2、百度搜索：金阳光测试

3、新浪微博：金阳光woody

4、微信订阅：金阳光自动化测试

5、QQ群组 ：211574787（金阳光测试②）

338924804（金阳光深圳区）

【金阳光测试】

http://gstest.ke.qq.com/
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Thanks!


